PER INFORMAZIONI E COMUNICAZIONI SUL CONTRATTO Mercato libero
senvizio clienti 800 621 850 fax 0981 28458 Valide dal 01/03/2025 al 15/04/2025
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Per la somministrazione di energia elettrica sono fatturati al Cliente i corrispettivi relativi alla spesa per la materia energia, quelli relativi al dispacciamento e alla spesa per il trasporto
dell'energia elettrica e la gestione del contatore, nonché quelli relativi alla spesa per oneri di sistema, come di seguito esposti.

Rientrano nella Spesa per la materia energia:

a) il Prezzo al consumo, applicato all'energia elettrica prelevata e alle relative perdite per il trasporto, come quantificate dal’ ARERA, che sara pari, con riferimento a ciascun mese di
fornitura e per l'intera durata della somministrazione, alla somma del Prezzo Unico Nazionale (PUN) aggiornato mensilmente dal Gestore dei Mercati Energetici (GME) e di un corrispettivo
fisso (corrispettivo di consumo) di seguito indicato. Il Cliente potra scegliere fra prezzi monorari e multiorari:

O PUN monorario: media aritmetica mensile del Prezzo Unico Nazionale (PUN) orario in ciascun mese di prelievo, pubblicato dal GME sul suo sito.

O PUN multiorario: media aritmetica mensile del Prezzo Unico Nazionale (PUN) orario in ciascun mese di prelievo ed in ciascuna fascia oraria contrattuale, pubblicato dal GME sul suo
sito.
L'applicazione dei prezzi multiorari & comunque subordinata alla comunicazione dei consumi differenziati per fascia oraria da parte del Distributore Locale. Le fasce orarie sono definite in
Il corrispettivo di consumo, comprensivo dell'Opzione energia verde, sara pari a €0,0200
b) il Corrispettivo mensile, fatturato al cliente ogni mese a copertura dei costi di erogazione del servizio, di importo pari a 144,00 €/punto di prelievo/anno.

c) Inoltre rientrano nella Spesa per la materia energia tutte le ulteriori componenti della Materia Energia cosi come determinate dal’ ARERA, oltre ai corrispettivi del dispacciamento (art.3-
24.3;24.4;24.5,24.6; 24.7 e 24.8 del. TIDE) e la componente DISPbt fissa e variabile qualora applicabile.

La Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore si compone dei corrispettivi di importo pari ai costi e agli oneri
sostenuti da Energy Progress in relazione ai servizi di trasporto, misura e distribuzione dell'energia elettrica, ivi comprese le
componenti UC3 ( a copertura dei meccanismi di perequazione dei costi di trasmissione, distribuzione e misura dell'energia
elettrica) e UC6 corrispettivo a copertura dei costi riconosciuti derivanti da recuperi di qualita del servizio)

La Spesa per oneri di sistema prevede I'applicazione di tutti gli oneri generali di sistema stabiliti dalla normativa vigente, in
particolare la componente Asos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti 1Trimestre 2025
rinnovabili e da cogenerazione. E’ a carico di tutti i clienti elettrici.

Incidenza percentuale media sulla spesa annua ante
imposte di un cliente tipo residente che consuma 2.700
kWh allanno nell'abitazione di residenza con 3 kW di

potenza impegnata

Ad eccezione delle componenti sopra indicate (Prezzo al consumo e Contributo mensile), tutti i suddetti corrispettivi e componenti

tariffarie sono indicati nel TIV e i relativi valori e le eventuali variazioni sono pubblicati e aggiornati periodicamente dal’ARERA. Prezz0 al consumo 52,01%

Saranno fatturati al Cliente ulteriori oneri, corrispettivi, componenti tariffarie e/o maggiorazioni eventualmente introdotti dalle Corrispettivo mensile 16,16%

competenti autorita con riferimento alla fornitura di energia elettrica a clienti domestici, anche (ma non esclusivamente) in

sostituzione di altri precedentemente previsti dalla normativa di settore. Oltre ai corrispettivi di cui sopra, il Cliente & tenuto a Dispacciamento e DISPbt 7,00%

corrispondere le imposte relative al Contratto di cui all'Art. 13 delle CGC, consultabili sul portale www.energyprogress.it. Trasporto energia e 15.08%
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Oltre ai corrispettivi sopra definiti, il Cliente é tenuto a corrispondere le imposte relative al Contratto di cui all’Art. 13 delle CGC e le cui aliquote sono consultabili sul portale

www.energyprogress.it.

Condizioni dell'offerta: la sottoscrizione della presente offerta e valida per tutti i clienti domestici.

Frequenza di fatturazione: Mensile

Modalita di rinnovo dei corrispettivi: Con un anticipo di almeno novanta giorni rispetto alla scadenza del loro periodo di validita, Energy Progress comunichera in forma scritta al Cliente
le nuove condizioni economiche di somministrazione, nonché il relativo periodo di validita. In assenza di tale comunicazione, le presenti Condizioni Economiche, ad esclusione degli sconti
previsti per un periodo limitato, s'intenderanno prorogate fino a nuova comunicazione da parte di Energy Progress, effettuata sempre con un preavviso minimo di novanta giorni. E’ fatta
salva per il Cliente la facolta di esercitare il diritto di recesso di cui all'Art. 10 delle CGC.

[Modalita di pagamento, servizi aggiuntivi e ulteriori caratteristiche dell'offerta - IT Cliente che effeffuera i relativi pagamenti tramite addebito direffo in confo corrente SEPA (Sepa Core
Direct Debit), dovra sostenere solo i costi legati alla transazione eventualmente previsti dalla propria Banca. Fermo restando quanto stabilito dalle “Condizioni generali di contratto”, qualora
I'addebito diretto non vada a buon fine per motivi non imputabili a Energy Progress, il costo della commissione di insoluto sara addebitata sulla prima fattura utile successiva. Nel caso in

cui il pagamento di una bolletta vada insoluto, inoltre, verra addebitato sulla prima fattura utile successiva un importo pari ad € 150,00 a titolo di deposito cauzionale. In caso di pagamento
mediante bollettino postale, bonifico bancario o in contanti (presso Ep Point Energy Progress S.p.a.),oltre al deposito cazionale indicato nelle condizioni generali di contratto, qualora alla
data di emissione di una fattura di somministrazione risulti insoluta una delle fatture precedenti, verra addebitato sulla prima fattura utile un ulteriore deposito cauzionale di € 60,00. In caso
di mancato pagamento del deposito cauzionale Energy Progress potra chiedere al Distributore la sospensione della fornitura. Qualora il Cliente faccia richiesta di una rettifica di
fatturazione, in seguito alla quale Energy Progress dia risposta motivata negativa per assenza di importi anomali o errori imputabili alla stessa, si potra procedere comunque alla rettifica di
fatturazione con I'addebito di € 5,00 a titolo di onere amministrativo a carico del Cliente, che sara addebitato sulla prima fattura utile.

INFO GENERALI ART. 13 del Codice di Condotta Commerciale

La informiamo che le modalita e i termini per la comunicazione da parte del cliente finale dell'eventuale volonta di esercitare il recesso senza oneri sono riportate all'art. 11 delle Condizioni
Generali del Contratto (ALLEGATO 1)

Luogo e Data Firma cliente:




